
日 月 火 水 木 金 土

1 2 3
基本接客研
修

トレーナー養
成③

4 5 6 7 8 9 10
チーフ⑩ べⅠ（接客

編）

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24
担当者会議 チーフ⑪ べⅠ（実務

編）

25 26 27 28 29 30 31
接客検定（従
来）

接客検定（２
部）

平成３１年度（２０１９）　８月予定　研修カレンダー


